


Cel mai tare jucator din
Europa Centrala si de Est.

Clne suntem

e Cu o infrastructura unica, Studio Modema
este singura companie prezenta pe 19 piete
din Europa Centrala si de Est.

® 19 Centre de relafii pentru client,

e Poste 600 de agenti de relaii cu clientii,
foarte bine Instrulti si cu experenta n 19 limbi:
Albaneza, Bulgara, Croata, Ceha, Engleza,
Estoniana, Germana, Maghiara, ftaliana,
Letonad, Lituaniana, Macedoniana, Poloneza,
Romana, Rusa, Sarba, Slovaca, Slovena

® Peste 6 miloane de apeluri anudl.

® companie cu verticalitate, o adevarata masina
de vanzari cu peste 12 ani de experienta in
relatile cu clientii sl in solutii viebile.

e Cunoscuta de 320 de miicane de cameni
de-a lungul Europei Centrale si de Est.




IVINd oChacKkKt,
Presedinte, Studio Moderna

\Valoarea noastra

Oricine are un produs
sl o tehnologie, dar nu
oricine poate sa i ofere
Solutia perfecta pentru
afacerea ta. Nu ne
consideram doar simpli
consuttanti si furnizor
de direct marketing, ci
parteneri care isl impart
responsabiltatile pentru a
garanta succesu.




Marcile noastre sunt pline de
succes pe plan international.

- Marcle noastre

Studio Modermna are o vasta experienta si expertiza
N dezvoltarea solutilor de direct marketing ce

- : asigura rezutate pe termen lung.
A Aditional am creat proprile noastre produse sl P
- : marci, dezvoltand campanii de marketing pline KOSMODISK

de succes si eficaciiate, ceea ce a creat o
recunoastere a marcilor noastre.

Linea Directa Communications face parte din
Grupul Studio Modema, cea mal mare companie
de marketing direct din regiunea Central si Est

Europeana. Avem infrastructura, resursele i

ablitatile pentru a atinge tintele clientilor nostri i TO-P SHO-P ::”

propria lor Iimbéa, la locul lor de munca sau acasa.




Marcile noastre sunt pline de
succes pe plan international.

Ce facem

Detinern camenil, tehnologia si cunostintele pentru a:

e Desfasura campani de e-mall sl sms

e Administra, updata si mentine o baza de date
(B2B sau B2C) p

* Dezvoltdm candle multiple bazate pe programe de KOSMODISK
comunicare personalizate

® | ead generation/Programéri de intalniri

* Info/Helpdesk "
 Research/Market Inteligence D Orme O

® Inbound/Outbound Telemarketing
e Customer Senvices >
¢ \Narehousing TO'P SHO‘p L

e Procesarl de platl




Crezi ca jobul ideal pentru tine presupune creativitate, diplomatie,
abilitati de persuasiune si de relationare cu oamenii, avand scopul
declarat de a promova si vinde diferite produse / servicii?

Pentru tine, performanta inseamna rezultate palpable, exprimate N bani la
sfarsitul luni?

Obisnuiesti sa 1t fixezl obiective clare, pe care 1 le asumi cu simt de raspundere
pana cand reusest sa le atingl”?

Esti o fire ambitioasa si dinamica”?
Daca da, atunci noi viem sa te cunoastem!

Adu-ti i cativa prietenil




Vrem sa te alaturi echipei noastre
de operatori call-center!

e ffi oferim siguranta unui loc de muncé in plind recesiune economica

e | crezi cu o echipa tanara si plina de entuziasm. Media de varsta este 21-22 de ani

® Munca usoara. Lucrezl la calculator intr-un spatiu confortabil. Nu esti obligat sa portl uniforma, sa
porti discutile fata In fata cu clientil sau sa& stal in picioare

e Promovare rapida. Intr-o industrie aflaté
ntr-o pericada de dezvoltare rapida, posioilitatie de a face cariera sunt multiple: Mentor, Supervi-
sor, Manager de Proiect, Call Center Manager

e Sesiuni de coaching, mentoring, training, monitorizarea dialogurior si feedoack
individual,

e Program de lucru flexiol (4/6/8 ore)

¢ Independenta financiara. Se ofera salariu fix + bonuri de masa + bonus in functie de
performante, training-uri specializate si suport continuu pentru cresterea ta profesionala

Cerem seriozitate!
Proceul de recrutare presupune mai multe etape : prezentarea companiei, jocuri de
rol, probe practice si teste pe calculator , precum si un interviu individual.




mores|

Ce spun cei care lucreaza deja la noi

Trebuie sa recunosc ca
aceasta slupa inseamna
0 treapta importanta
pentru mine, m-a ajutat
sa-mi descopar calitat],
sa-mi Tmbunatatesc
tennicl. Este prima
treqpta dintr-un lung
demers In domeniul
vanzarior pe care 1 voi
urma.

Mihaela N

Dacadli place ceea ce faci,
automat vin sl rezultatele. Am
aproape 2 ani in companie Si
asta spune totul. BExistand mereu
o competitie intre nol, Nu M-am
plictisit de acest job sl de ceea
ce fac. Le recomand colegilor s&
fie optimisti si s& aiba incredere n
puterea lor de convingerel Acesta
este rezultatul succesulul meu

Nicoleta O

Am avut ocazia sa vorbesc cu toate tipurile de oa-
meni, de la pensionari bolnavi la cameni de afaceri
Cu nume sonore. Toate conversatile pe care le-am
avut cu clienti m-au nvatat mai bine ce inseamna
viata, Am voroit cu cameni care erau pe patul de
moarte sl cu cameni care se bronzau pe o plaja
undeva in Grecia. Eu am reusit sa vand in ambele
situatii si sunt conving cé oricine care va intra intr-o
echipa asa de puternica precum cea de la LDC, va
reusi sa faca acelasi lucru.

Cristi |




oportunitat

DEPARTAMENTUL DE RESURSE UMANE - LDC

Bd. luliu Maniu nr 7, corp A, intrarea 3, etaj 4,

(intrarea se face din Vasile Milea si este ultima intrare in cladire inainte de mall Cotroceni )
E-mail: hr.ro@linea-directa.eu ® Tel: 0752 208 787

Pentru mai multe informatii, vizitati : www.linea-directa.eu ® www.studio-moderna.com




