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•  Cu o infrastructură unică, Studio Moderna 
este singura companie prezentă pe 19 pieţe 
din Europa Centrală și de Est.  

• 19 Centre de relaţii pentru clienţi.  
•  Peste 600 de agenţi de relaţii cu clienţii, 

foarte bine instruiţi și cu experienţă în 19 limbi: 
Albaneză, Bulgară, Croată, Cehă, Engleză, 
Estoniană, Germană, Maghiară, Italiană, 
Letonă, Lituaniană, Macedoniană, Poloneză, 
Romană, Rusă, Sârbă, Slovacă, Slovenă  

•  Peste 6 milioane de apeluri anual.  
•  companie cu verticalitate, o adevărată mașină 

de vânzări cu peste 12 ani de experienţă în 
relaţiile cu clienţii și în soluţii viabile.  

•  Cunoscută de 320 de milioane de oameni 
de-a lungul Europei Centrale și de Est. 
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Cine suntem Cine suntem Cine suntem

Cel mai tare jucător din 
Europa Centrală și de Est. 



Oricine are un produs 
și o tehnologie, dar nu 
oricine poate să îţi ofere 
soluţia perfectă pentru 
afacerea ta. Nu ne 
considerăm doar simpli 
consultanţi și furnizori 
de direct marketing, ci 
parteneri care își împart 
responsabilităţile pentru a 
garanta succesul.
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Valoarea noastră Valoarea noastră 
Oricine are un produs Oricine are un produs 
și o tehnologie, dar nu 
oricine poate să îţi ofere 
soluţia perfectă pentru 
afacerea ta. Nu ne 
considerăm doar simpli  Eivind Schackt, 

Preşedinte,  Studio Moderna 



Studio Moderna are o vastă experienţă și expertiză 
în dezvoltarea soluţiilor de direct marketing ce 
asigură rezultate pe termen lung. 
Adiţional am creat propriile noastre produse și 
mărci, dezvoltând campanii de marketing pline 
de succes și efi cacitate, ceea ce a creat o 
recunoaștere a mărcilor noastre. 

Linea Directa Communications face parte din 
Grupul Studio Moderna, cea mai mare companie 
de marketing direct din regiunea Central și Est 
Europeană. Avem infrastructura, resursele și 
abilităţile pentru a atinge ţintele clienţilor noștri în 
propria lor limbă, la locul lor de muncă sau acasă.

Mărcile noastre sunt pline de 
succes pe plan internaţional. 
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 Mărcile noastre 
Studio Moderna are o vastă experienţă și expertiză 
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Studio Moderna are o vastă experienţă și expertiză 

 Mărcile noastre 



Deţinem oamenii, tehnologia și cunoștintele pentru a:
•  Desfășura campanii de e-mail și sms 
•  Administra, updata și menţine o bază de date 

( B2B sau B2C ) 
•  Dezvoltăm canale multiple bazate pe programe de 

comunicare personalizate
•  Lead generation/Programări de întâlniri 
•  Info/Helpdesk 
•  Research/Market Intelligence 

•  Inbound/Outbound Telemarketing
•  Customer Services
•  Warehousing
•  Procesări de plăţi

Mărcile noastre sunt pline de 
succes pe plan internaţional. 
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Ce facemCe facem



Crezi că jobul ideal pentru tine presupune creativitate, diplomaţie, 
abilităţi de persuasiune și de relaţionare cu oamenii, având scopul 
declarat de a promova și vinde diferite produse / servicii? 
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Selecţia și recrutarea Selecţia și recrutarea 
Pentru tine, performanţa înseamnă rezultate palpabile, exprimate în bani la 
sfârșitul lunii? 

Obișnuiești să îţi fi xezi obiective clare, pe care ţi le asumi cu simţ de răspundere 
până când reușești să le atingi? 

Ești o fi re ambiţioasă și dinamică?  

Dacă da, atunci noi vrem să te cunoaștem!  

Adu-ţi și câţiva prieteni!  



•  Îţi oferim siguranţă unui loc de muncă în plină recesiune economică 
•  Lucrezi cu o echipă tânără și plină de entuziasm. Media de vârstă este 21-22 de ani 
•  Muncă ușoară. Lucrezi la calculator într-un spaţiu confortabil. Nu ești obligat să porţi uniformă, să 

porţi discuţiile faţă în faţă cu clienţii sau să stai în picioare 
•  Promovare rapidă. Într-o industrie afl ată 

într-o perioadă de dezvoltare rapidă, posibilităţile de a face carieră sunt multiple: Mentor, Supervi-
sor, Manager de Proiect, Call Center Manager  

•  Sesiuni de coaching, mentoring, training, monitorizarea dialogurilor și feedback 
individual. 

•  Program de lucru fl exibil (4/6/8 ore)
•  Independenţa fi nanciară. Se oferă salariu fi x + bonuri de masă + bonus în funcţie de 

performanţe, training-uri specializate și suport continuu pentru creșterea ta profesională

Cerem seriozitate!
Proceul de recrutare presupune mai multe etape : prezentarea companiei, jocuri de 
rol, probe practice și teste pe calculator , precum și un interviu individual.  

Vrem să te alături echipei noastre 
de operatori call-center!  
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Selecţia și recrutarea 
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•  Îţi oferim siguranţă unui loc de muncă în plină recesiune economică 

Selecţia și recrutarea 



Ce spun cei care lucrează deja la noi 
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ImpresiiImpresii

Trebuie să recunosc că 
această slujbă înseamnă 
o treaptă importantă 
pentru mine, m-a ajutat 
să-mi descopăr calităţi, 
să-mi îmbunătăţesc 
tehnici. Este prima 
treaptă dintr-un lung 
demers în domeniul 
vânzărilor pe care îl voi 
urma.

Mihaela N 

Dacã îţi place ceea ce faci, 
automat vin și rezultatele. Am 
aproape 2 ani în companie și 
asta spune totul. Existând mereu 
o competiţie între noi, nu m-am 
plictisit de acest job și de ceea 
ce fac. Le recomand colegilor sã 
fi e optimiști și sã aibã încredere în 
puterea lor de convingere! Acesta 
este rezultatul succesului meu

Nicoleta O

Am avut ocazia sã vorbesc cu toate tipurile de oa-
meni, de la pensionari bolnavi la oameni de afaceri 
cu nume sonore. Toate conversaţiile pe care le-am 
avut cu clienţii m-au învãţat mai bine ce înseamnã 
viaţa. Am vorbit cu oameni care erau pe patul de 
moarte și cu oameni care se bronzau pe o plajã 
undeva în Grecia. Eu am reușit sã vând în ambele 
situaţii și sunt convins cã oricine care va intra într-o 
echipã așa de puternicã precum cea de la LDC, va 
reuși sã facã același lucru.  

Cristi I



DEPARTAMENTUL DE RESURSE UMANE - LDC                                                                   
Bd. Iuliu Maniu nr 7, corp A, intrarea 3, etaj 4,

( intrarea se face din Vasile Milea și este ultima intrare în clădire inainte de mall Cotroceni )                             
   E-mail: hr.ro@linea-directa.eu • Tel: 0752 208 787 

Pentru mai multe informaţii, vizitaţi : www.linea-directa.eu • www.studio-moderna.com

DEPARTAMENTUL DE RESURSE UMANE - LDC                                                                   

carieră

comunicare

succes

integrare

promovare

oportunităţi

dezvoltare


