Strategia ukierunkowana na czlowieka

. zmiany dotycza ludzi
¢ czlonkowie organizacji biora czynny udzial w procesie zmian

o treScia zmian s style zarzadzania, komunikacja i relacje miedzy
ludzmi.

Strategia kompleksowa

. badanie organizacji i otoczenia
. state negocjacje w zakresie tworzenia nowych rozwiazan

. wykorzystywanie do projektowania zmian konsultantéw
zewnetrznych

4.Struktura procesu zarzadzania zmianami

Proces zarzadzania =zmiang jest uporza@kowanym zbiorem dzialan
ukierunkowanych na dokonanie przeobrazen w istniejatcym(— stanie organizacji. Wystgpuje
wiele koncepcji struktury tego procesu. Wedtug propozycji A. K. Kozminskiego w procesie
tym wystepuje okres szkoleniowy i okres wdrozeniowy(rys 2)
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Rys.2 Struktura procesu zarzadzania zmiang
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