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veris )

"Software: Esses programas dao instrucoes
para a CPU, que processa bilhoes de fatos
minusculos chamados bytes, e dentro de
uma fracao de segundo que lhe envia uma
mensagem de erro que requer que voceé
ligue para o suporte ao cliente on-line que te
coloca em espera durante o tempo de vida
de uma rena.”

Dave Barry
(comediante americano)
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Alinhando Expectativas veris )

Apresentacoes:
‘Nome
‘Empresa
‘Tempo de Experiéncia
‘Formacao Académica
*Onde mora
‘Expectativas (pos)
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Apresentacao

*Alan Braz
*Formacao:
*Graduado em Ciéncia de Computacao - UNICAMP
«Mestrando em Eng. Soft. Métodos Ageis - UNICAMP
*Empresa: IBM (desde 2005)
*Experiéncias: Administracao de Empresas,

Desenvolvedor e Arquiteto JavaEE, Instrutor Java,
JavaEE e Agile.

*Professor de Eng. Soft, RUP e Métodos Ageis desde 2009
no curso de ES-SOA

*Projetos Atuais na IBM:
*Arquiteto JavaEE
*Consultor e Professor de Agile

*Contato: alanbraz@gmail.com
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Objetivos veris )

Ao final desta disciplina os alunos estarao aptos a:

Compreender, com uma visao abrangente e gerencial, os
conceitos relacionados aos temas da Engenharia de
Software

*Relacionar os conceitos, principios e técnicas de
Engenharia de Software aos de Gestao de Projetos e
evidenciar suas aplicacoes

*Decidir quais as melhores praticas de Engenharia de
Software a serem aplicadas aos seus Projetos de TI
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veris )

"As raizes da educacao sao amargas,
mas o fruto e doce.”

Aristoteles
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verig

"Vocé nao pode ensinar nada a um homem,
vocé pode apenas ajuda-lo a encontra-lo
dentro de si mesmo."”

Galileu Galilei
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Dinamica das Aulas

*Além das técnicas tradicionais de ensino-
aprendizagem, serao utilizadas técnicas tais
como:

veris )

*Workshops

*Trabalhos em grupo

*Leituras de artigo

Seminarios

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Plano de Aula - 1° Dia verish)

*Software
*Definicao
*Classificacoes
*Disciplinas
*Historia & Tendéncias
*Crise do Software

‘Engenharia de Software
*Conceitos
*Ciclo de Vida: Processos, métodos e ferramentas

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha 11



Plano de Aula - 2° Dia

‘Modelos de Processo de Software
*Cascata
*Espiral
*RUP
«Agil (XP e Scrum)

*Workshop sobre Ciclos de Vida de Projeto

‘Fabricas de Software
*Conceitos
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Plano de Aula - 39 Dia

*Requisitos
*Conceitos
*Tipos de requisitos
*Atividades de gestao e engenharia
*Técnicas de elicitacao
*Fontes de requisitos

Estimativas

*Conceitos
*Estimativas de Tamanho e Esforco : FPA, UCP, LOC e WBS

*Métricas de Software

*Conceitos
*Possiveis Indicadores
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Veris )
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Plano de Aula - 49 Dia

*Relacionamento entre PMBOK e Engenharia de Software

*Melhoria de Processos e Modelos de Qualidade
— IS09001:2000
— CMMI
- MPSBR

*Introducao ao Scrum

Engenharia de Software - Aula 1

veris )
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Avaliacdo veris )

‘Serao realizadas 2 (duas) avaliacoes com
base em um estudo de caso:

*Avaliacao SWOT e decisao sobre ciclo de vida
— A ser executado na 238. Aula, em classe

‘Documento de Requisitos

— A ser elaborado extra-classe e apresentado
e discutido na 32. Aula
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Software

Definicao
Classificacoes
Disciplinas
Historia
Tendéncias



veris )

“Se eu fui capaz de ver mais longe do que
outros, foi porque eu estava sobre os
ombros de gigantes.”

Sir Isaac Newton
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Definicao
Termo Geral para varios tipos de

programas usados para operar
computadores e dispositivos afins.

Fonte: SearchSOA.com Definitions (Powered by Whatls.com)
http://searchsoa.techtarget.com/definition/software

Sequéncia de instrucdoes a serem
seguidas e/ou executadas, na
manipulacao, redirecionamento ou
modificacao de um
dado/informacao.

Fonte: pt.wikipedia.org/wiki/Software

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Taxonomia veris )

Public
Domain
Software

Sistemas Op.

Aplicacoes
Middleware
@

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha 19
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Classificacoes

3 grandes classes:

v'  Software de Sistema;

v Software de Programacéo;

v’ Software Aplicativo.

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha

Veris )

Sistemas operacionais,
Servidores,

Utilitarios,

Device drivers,
Windowing systems

Compiladores,

Debuggers,

Interpretadores,

Linkers,

Text editors.
(IDE)

Automacao Industrial,
Business software (ERP),
Games,

Telecomm (internet),
Databases Etc.
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Aplicacoes

Pressman,
divisao em 7 classes:

Basico;

Tempo Real;
Comercial;

Cientifico / Engenharia;
Embutido;
Computador Pessoai;
v Inteligéncia Atrtificial.

D N NI N N NN

Veris )
Programas de apoio a

outros programas

Monitora, analisa e controla
eventos do mundo real

Operacgoes comerciais e tomadas
de decisdes administrativas

Algoritmos de processamento
de numeros

Controla produtos e sistemas de
mercados industriais e de consumo

Processamento de textos, planilhas
eletronicas, diversdes etc.

Algoritmos nao numeéricos para
resolver problemas complexos

PRESSMAN, Roger S. Engenharia de software. Sao Paulo : Makron, 1995.

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Ecossistema

Topicos:

Arquitetura;

Codificacao
Documentacao;

Biblioteca;

Execucao,

Qualidade e confiabilidade;
Padrao;

Licenciamento;

Etica.

NN X X X X X KX

AN

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha

Veris )
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Conceito

*Programacao - Conceito

 Mitologia grega - Hefesto - servos mecanicos
*Historia

*Maquina de Anticitera > ~ 1 séc. a.C.

*Al-Jazari (1136 - 1206) - livro com 50 dispositivos
mecanicos

*Joseph Marie Jacquard (1752 - 1834) > Tear de Jacquard
(1801)
*Charles Babbage (1791 - 1871) = maquina analitica (1830)
* Augusta Ada King, Condessa de Lovelace (1815 - 1852)
*Herman Hollerith (1860 - 1929) - tabulador a cartao
perfurado
*Em 1896 fundou a Tabulating Machine Company

*Em 1911 fundiu-se a outras 3 constituindo a Computing
Tabulating Recording Corporation (CTR)

*Em 1924 foi renomeada para IBM - Thomas J. Watson

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha

Veris )
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Maquina de Anticitera veris )

Descoberto em 1901

Calcula movimentos
astrondmicos

Data estimada do
naufragio € 65 a.C.

Mais valioso que a
Mona Lisa

Decoding the ancient Greek astronomical calculator known as the Antikythera Mechanism - . Freeth, Y.
Bitsakis, X. Moussas, et al — Nature - 30 November 2006
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A Invencao do Software

Um pouco mais de Historia
*John von Neumann (1903 - 1957) - The von Neumann
architecture
* Programas armazenados na memboria

* Evolugao dos programas em “program-controlled computers”
* Colossus e ENIAC

* Configuracao de Switches e “patch leads” para roteamento dos dados
entre as unidades funcionais

*Alan Mathison Turing (1912 - 1954) - conceitos de
algoritmo e computagao com a Maquina de Turing (1937) e o
Teste de Turing (1950)

*Anos 40

* Primeiros computadores
* Assembly Language
* Primeiras linguagens (ENIAC coding system, Plankalkul, C-10)

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha

Veris )
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Von Neumann architecture

Memory

|

|

Control
Unit

Arithmetic

Logic
Unit

Accumulator
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Input

Output
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Turing Test

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha

Veris )

27



A Inovagéo veris‘)

*Anos 50 e 60
‘O hardware sofreu continuas mudancas

O software era uma arte "secundaria" para
a qual havia poucos métodos sistematicos

* O hardware era de proposito geral

« O software era especifico para cada
aplicacao

* Nao havia documentacao
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A Inovagéo verisk)

*Anos 50 e 60

*As 3 Primeiras linguagens modernas

*FORTRAN (55), FORmula TRANslator, John W. Backus et
al.;

*LISP, LISt Processor, John McCarthy et al.;

*COBOL, COmmon Business Oriented Language, Short
Range Committee (Grace Hopper)

*Algol 60 Report (ALGOrithmic Language) - 1963
*Estrutura de blocos
*Escopo léxico
*Backus—Naur Form

» Metasintaxe para qualquer linguagem de programacao
2 conjuntos de regras: léxicas e sintaticas
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Projeto e Implementacéo veris )

¢ 1965 - 1975
* Multiprogramacao e sistemas multiusuarios

« Técnicas interativas

* Sistemas de tempo real

 1la geracao de SGBD’s

* Produto de software - software houses
* Bibliotecas de Software

 Manutencao quase impossivel



Projeto e Implementacao

*1967-1978: Paradigmas fundamentais
*Florescimento intensivo das linguagens de programacao

*Simula 67 - 12 a suportar orientacao a objeto (Norwegian
Computing Center)

*C - Dennis Ritchie e Ken Thompson, Bell Labs, entre 1969 e
1973

Smalltalk (~1970) - projeto completo de linguagem OO
*Prolog, 1972

*ML, Robin Milner (1973) - polimorfismo

*Programacao estruturada - morte do GOTO
*Importantes linguagens desse periodo:

*1970 - Pascal =1972 - Prolog
*1970 - Forth "1973 - ML
1972 - C =1978 - SQL

*«1972 - Smalltalk

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha

Veris )

31



Projeto e Implementacéo veris )

e 1975 - final dos anos 90

e Sistemas distribuidos
* Redes locais e globais

* Uso generalizado de
microprocessadores - produtos
inteligentes

* Hardware de baixo custo

Impacto de consumo



Projeto e Implementacao

*Anos 80: consolidacao, modularizacao,
performance

*Sem novos paradigmas
*Evolucao das idéias das linguagens existentes

*RISC - Reduced Instruction Set Computer

*Representa uma estratégia para concepgao de CPUs
enfatizando a visao de que instrucoes simplificadas podem
prover melhor desempenho

-Importantes linguagens desse periodo
1983 - Ada
*1983 - C++
*1985 - Eiffel
1987 - Perl
*1989 - FL (Backus)

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha

Veris )
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Projeto e Implementacao veris )

*Anos 90: a era da Internet

*Sem novidades fundamentais, mas muita combinacao e
amadurecimento das “velhas” idéias

*Grande concentracao de esforcos na produtividade do
programador

*Surgimento das linguagens “Rapid Application
Development”

*Scripting languages - sistemas web based
-Importantes linguagens desse periodo

* 1990 - Haskell = 1994 - ANSI Common Lisp
* 1991 - Python = 1995 - JavaScript

*1991 - Java =1995 - PHP

* 1993 - Ruby =2000 - C#

*1993 - Lua =2008 - JavaFX Script
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O Futuro

Tendéncias atuais

*Orientacao a aspectos
* Aspect-oriented programming (AOP)
* Desenvolvimento de software orientado a componentizagao
*Desenvolvimento agil
*SCRUM, XP, Lean software development
*Projeto orientado a modelo
*Linha de produtos de software

« Metodologia sistematica de producao de familias de software
* Reuso
* Fabricacao

« Enfase crescente em distribuicdo e mobilidade.

*Integracao de bases de dados (XML)
* Orientacao a Servicos

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Evolugao da Tecnologia da Informagao )

“.Tecnologia aplicada
aos MNegocios
Fimoos | 2000+

Inicio 90s

Foco em Foco no Foco no
automagao ! acesso - pProcesso
decisdes amplo de negocio

Fooo no acesso
aos dados




Pondo em pratica ...

Perguntas :

Em sua opinido, por que é
sempre tao dificil criar e dar
manutencao em um software?

E quais sao as “'verdades” e
“"mentiras” que se tornaram
mitos na hora de implementar
um software?

)
veris )
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Mitos do Software veris )

-Ja temos um manual repleto de padroes e
procedimentos para a construcao de
software. Isso nao oferecera ao meu
pessoal tudo o que eles precisam saber?

Realidade:

Sera que o manual é usado?
Os profissionais sabem que ele existe?

Ele reflete a pratica moderna de
desenvolvimento de software?

Ele é completo?

38



Mitos do Software veris )

‘Meu pessoal tem ferramentas de
desenvolvimento de software de ultima
geracao, afinal lhes compramos os mais
novos computadores e CASEs.

Realidade:

E preciso muito mais do que os mais recentes
computadores ou CASEs para se fazer um
desenvolvimento de software de alta

qualidade.
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Mitos do Software

Se nds estamos atrasados nos prazos,

podemos adicionar mais programadores e
tirar o atraso.

Realidade:

O desenvolvimento de software nao eé um
processo mecanico igual a manufatura.

Acrescentar pessoas em um projeto torna-o
ainda mais atrasado. Pessoas podem ser

acrescentadas, mas somente de uma forma
planejada.

)
veris )
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Mitos do Software veris )

‘Uma declaracao geral dos objetivos é
suficiente para se comecgar a escrever
programas - podemos preencher os
detalhes mais tarde.

Realidade:

Uma definicao inicial ruim é a principal causa
de fracassos dos esforcos de
desenvolvimento de software.

E fundamental uma descricdo formal e
detalhada do dominio da informacao, funcao,
desempenho, interfaces, restricoes de
projeto e critérios de validacao.
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Mitos do Software )

R
veris )

*Os requisitos de projeto modificam-se
continuamente, mas as mudancas podem
ser facilimente acomodadas, porque o
software é flexivel.

Realidade:

Uma mudanca, quando solicitada
tardiamente num projeto, pode ser muito
mais dispendiosa do que a mesma
mudanca solicitada nas fases iniciais.
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Crise do Software (1972)

‘Estimativas de prazo e de custo 1
‘Produtividade das pessoas |
‘Qualidade de software |
Software dificil de manter 1

sO0@

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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http://www.cs.utexas.edu/users/EWD/ewd03xx/EWD340.PDF

Therac-25

= Equipamento de Radioterapia.

" Entre 1985 e 1987 se envolveu em 6
acidentes, causando 5 mortes por overdoses

de radiacao.

= Software foi adaptado de uma antecessora,
Therac-6:
= O cddigo nao havia sido revisado/testado
independentemente;

= A documentacao do sistema fornecida aos usuarios
nao explicava o significado dos cddigos de erro que a
maquina retornava

= A primeira reacao dos funcionarios da AECL
(fabricante da maquina) foi negar a existéncia de
erros.

veris )



veris )

Denver International Airport

= Custo do projeto: US$ 4.9 bilhoes
= 100 mil passageiros por dia
= 1,200 voos
= 53 milhas quadradas
" 94 portoes de embarque e desembarque
= 6 pistas de pouso / decolagem



veris )

Denver International Airport

" Erros no sistema automatico de transporte de
bagagens (misloaded, misrouted, jammed):

= Atraso na abertura do aeroporto com custo total estimado
em US$360 Milhoes

= US$86 milhoes para consertar o sistema
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veris )

Ariane 5

" Projeto da Agéncia
Espacial Européia
= 10 anos
= US$ 8 Bilhoes
= Capacidade 6 toneladas.

= Garante supremacia
europeia no espaco.




Voo inaugural em 4/junho/1996 veris )




Resultado

Veris

= Explosao 40
segundos apos a
decolagem.

= Destruicao do
foguete e carga

avaliada em US$500
milhoes.

Uirapuru



Causa... veri;)

ISEA

- , Grard>
" Erro na conversao de um numero

Float de 64bits para um Inteiro de 32bits

" Jronia...

= O resultado desta conversao nao era mais necessario
apos a decolagem...

!

The rocket e:x:plnzuzle-:l seconds after launching




O que é Software?

" Definicao - Software é:
1° - instrucoes (programas de
computador) que, quando

executadas, produzem a funcao e o
desempenho desejados;

2° - estruturas de dados que permitem
a manipulacao das informacgoes;

3° - documentos que descrevem a
operacao e uso dos programas.

Veris )



Caracteristicas do Software - 1 veris )

= O Software é desenvolvido ou
projetado por engenharia, nao
manufaturado no sentido
classico:

" Custos sao concentrados no
trabalho de engenharia.

" Projetos nao podem ser geridos
como projetos de manufatura.

=“Fabrica de Software!”



Caracteristicas do Software - 2

= Software nao desgasta!

" Software nao € sensivel aos
problemas ambientais que fazem com
gque o hardware se desgaste.

®" Toda falha indica erro de projeto ou
implementacao

" Manutencao do SW é mais
complicada que a do HW.

Veris )



Curva de falhas para o Hardware

veris )

indice
de
falhas

“mortalidade
infantil”

“desgaste”

tempo




Curva de falhas do Software

curva idealizada



Caracteristicas do Software - 3 veris )

" A maioria dos softwares € feita sob
medida e nao montada a partir de
componentes existentes.

= |= Hardware.
= Situacao esta mudando:
" Orientacao a objetos.

=" Reusabilidade
(diminui custos e melhora projetos).



Quais sao os problemas? veris )

" A sofisticacao do software
ultrapassou nossa capacidade de
construcao.

" Nossa capacidade de construir
programas nao acompanha a
demanda por novos programas.

=" Nossa capacidade de manter
brogramas € ameacada por
Drojetos ruins.




Engenharia de Software

Conceitos,
elementos e relagcao

com Gestao de
Projetos



veris )

"Parte da desumanidade do computador
é que, uma vez que é competentemente
programado e trabalhando bem, é
completamente honesto.”

Isaac Asimov

60
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Principais Temas em ES

‘Engenharia:
*Analise
*Requisitos
*Design
*Arquitetura

‘Interface
Homem-maquina

Componentizacao
*Testes
‘Métodos Formais
*‘Reuso

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha

*Gestao:
‘Processos de Software
*Métricas
‘Planejamento
-Analise de Riscos
‘Estimativas
Garantia da Qualidade
*Gestao de Configuracao

Veris )
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Engenharia de Software - Definicdes veris )

‘Barry Boehm:

‘Engenharia de software envolve a
aplicacao pratica de conhecimento
cientifico para o projeto e construcao
de programas de computador e a
documentacao associada necessaria
para desenvolvé-los, opera-los e
manté-los.
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Engenharia de Software - Definicbes  veris )

‘IEEE:

‘Engenharia de software € a aplicacao
de uma abordagem sistematica,
disciplinada, quantificavel para o
desenvolvimento, operacao e
manutencao de software, bem como o
estudo destas abordagens, ou seja, a
aplicacao da engenharia ao software.
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Abordagens veris )

‘Requisitos de software:

*A elicitacao, analise, especificacao e validagao de
requisitos de software.

*Software design:

*O projeto de um software é habitualmente feito com a
ferramentas CASE, usando padroes de formato, como
UML (Unified Modeling Language)

Desenvolvimento de software:

A construcao de software através da utilizacao de
linguagens de programacao.

*Testes de Software

‘Manutencao de Software:
*melhorias e correcoes

*Qualidade de Software
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Abordagens

*Gerenciamento de Configuracao de Software:

*Devido complexidade dos ambientes, sua configuracao (tais
como controle de versoes, fonte etc.) tém de ser geridos de
forma padronizada e estruturada (e automatizada).

Gestao de ES:

*basicamente gerenciamento de projetos, mas com nuances
nao encontradas em outras disciplinas.

*Processo de desenvolvimento de software:

*polarizacao entre os profissionais sobre os principais
paradigmas = agil X cascata

Ferramentas de ES:

* CASE - Computer Aided Software Engineering
*Localizacao:

«adaptacao do software as diferentes linguagens e culturas.

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Disciplinas Relacionadas

Ciéncia da Computacao
Engenharia de software € considerado um subcampo
da Ciéncia da Computacao por muitos académicos. Os
fundamentos da engenharia de software vém dessa
ciéncia.

‘Gestao de Projetos

*A construcao de um sistema de software € geralmente
considerado um projeto e seu gerenciamento usa
muitos dos principios do campo da gestao de projeto.

‘Engenharia de Sistemas

*Engenheiros de Sistemas lidam com a complexidade de
grandes sistemas ha muitas décadas e o conhecimento
adquirido nessa area € aplicado a muitos problemas da
engenharia de software.

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Organizacoes

*Association for Computing Machinery — ACM
«1947, 12 sociedade cientifica de computacgao, 83 mil
membros em 2007, HQ em New York
JEEE Computer Society

*1971, Unidade do IEEE (1963), visao: "ser o principal
fornecedor de informacdes técnicas e servicos para
profissionais do mundo da computacao®, HQ em NY

*Software Engineering Institute

« 1984, Carnegie Mellon University, Pittsburgh, praticas de
gestao, engenharia e aquisicao, seguranca (Security Quality
Requirements Engineering - SQUARE)

*British Computer Society

*1957, mais de 65 mil membros, Questdoes Governamentais,
Jogos, Project Management, Seguranca, Gestao de Servicos,
SMEs (PME), HQ em Swindon, UK

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Topicos de Gestao veris )

‘Lideranca
*Gestao de Recursos Humanos
*Gestao de Projeto

*Gestao de Processos

‘Processos
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Topicos de Gestao

‘Lideranca
*Coaching
Comunicacao
*Saber ouvir
‘Motivacao
Visao
‘Exemplo

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Topicos de Gestao

*Gestao de Recursos Humanos
Contratacao
‘Retencao
Staffing
‘Treinamento
*Avaliacao

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Topicos de Gestao

*Gestao de Projeto
‘Estabelecimento de metas
‘Interacao com Cliente e Usuario
‘Estimativas
*Gestao de Risco

*Gestao de Mudancas

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Topicos de Gestao

Gestao de Processos

‘Processos

*Processos de Desenvolvimento de Software

Metricas

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Ciclo de Vida

Fases do Ciclo de Vida de
desenvolvimento

‘Fases do Ciclo de Vida do produto
‘Releases (estagios)
*‘Modelos de desenvolvimento

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Ciclo de Vida de Desenvolvimento

‘Requisitos (Elucidacao / Analise)
‘Arquitetura de Software
Codificacao
‘Teste (bugs)

‘Black box

*White box

*Qualidade (conformidade)

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Fases do Ciclo de Vida do Produto

Concepcao

‘Prototipo

Release Inicial

‘Re
‘Re

eases Menores
eases de Correcoes

‘Manutencao

*Obsolescéncia

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Releases (estagios)

‘Alpha

‘Beta

*Gold master

*Organizagao
*1.0; 2.0

°1.2.3
°1.2.3.4

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Modelos de desenvolvimento veris )

*Modelo Cascata
*SSADM (Structured Systems Analysis and Design Method)
*Modelo Logico de dados
*Modelo de fluxo de dados
*Modelo de comportamento de entidades
*Modelo Espiral (interativo)
*VV-model (Test Driven)
Desenvolvimento Agil
*DSDM (Dynamic Systems Development Method)
Interativo, agil, RAD, pequenos projetos
*Chaos model — Chaos strategy

*Extensao do cascata e espiral
*"TUDO” deve ser definido, implementado e integrado
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Paradigmas de Programacao

*Os paradigmas da programacao
dependem da plataforma (linguagem)

Decomposicao Funcional
‘Programacao estruturada
*Orientacao a Objetos

*Orientada a Aspectos
*Post-object programming

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Plataformas veris )

*Plataformas combinam HW, SW e OS.
Cada vez mais poderosas e baratas
- democratizacao das ferramentas e aplicagoes.

BREW (Binary Runtime Environment for Wireless)
*Supercomputadores (CRAY, IBM, HP)
*Mainframes

* Minicomputadores

*Windows PCs

*PCs Linux
-Palm PDAS T

‘PrOprietériOS Il E R EROE ERE RN

* Stratus
*Symbian OS
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Para Que?

‘Entregaveis N
(Os Engenheiros de software NAO sao
responsaveis por todos os entregaveis)

*Aplicacao (O software)
*Banco de dados (Estruturas)
*Documentacao

* Politicas
*Migracao
*Treinamento

*Suporte

* White papers - explica as tecnologias usadas nas
aplicacoes

* Marketing
* Benckmarking
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Perguntas que Engenharia de veris )
Software quer responder:

" Porque demora tanto para concluir um
projeto (nao cumprimos prazos)?

= Porque custa tanto (uma ordem de
magnitude a mais)?

" Porque nao descobrimos os erros antes
de entregar o software ao cliente?

®" Porque temos dificuldade de medir o
progresso enquanto o software esta
sendo desenvolvido?



Causas obvias

" Nao dedicamos tempo para coletar
dados sobre o desenvolvimento do
software - resulta em estimativas
“a olho”.

" Comunicacao entre o cliente e o
desenvolvedor € muito fraca.

= Falta de testes sistematicos e
completos.
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Causas menos dbvias veris )

" O Software é desenvolvido ou projetado
por engenharia, nao manufaturado no
sentido classico (caracteristica 1).

= Gerentes sem background em
desenvolvimento de SW.

" Profissionais recebem pouco
treinamento formal.

" Falta investimento (em ES).
" Falta métodos e automacao.



Mitos do Software - Administrativos

= Um manual oferece tudo que se
precisa saber.

" Computadores de ultima geracao
solucionam problemas de
desenvolvimento.

=" Se estamos atrasados, basta
adicionar programadores e tirar o
atraso
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Mitos do Software - do Cliente

" Uma declaracao geral é
suficiente para comecar a
escrever programas.

" Mudancas podem ser
facilmente acomodadas em
um projeto.
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Mitos do Software - veris‘\)
do Profissional

" Um programa esta terminado ao
funcionar.

" Quanto mais cedo escrever o codigo,
mais rapido terminarei o programa.

" SO posso avaliar a qualidade de um
programa em funcionamento.

" A Unica coisa a ser entregue em um
projeto € o programa funcionando.



Waterfall Model

| Implementation h

Verification

\\\\\\\\\\
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Spiral model - Boehm 1988

Review ' f
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IBM Rational Unified Process (RUP)

Disciplines

o

Business Modeling

Reguirements
Analysizs & Design

Implementation

Tasi

Deploymeant

Configuration &
izhange Momt

Project Management

Enviranment

Inception | Elaborstion I Construction | Transition

Imitial E1 El | [ G2 0 T i
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Desenvolvimento Agil veris )

‘Métodos *Praticas
*Agile Modeling *Test Driven Development
- Agile Unified Process (AUP) (TDD)
oAg”e Data Method *Behavior Driven
-DSDM Development (BDD)
«Essential Unified Process *Continuous Integration

(EssUP) *Pair Programming

- Extreme programming (XP) *Planning poker

*Feature Driven
Development (FDD)

*Getting Real

*Open Unified Process
(OpenUP)
*Scrum
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Desenvolvimento Agil veris )

Inicialmente, métodos ageis eram conhecidos como
meétodos leves.

‘Em 2001, membros proeminentes da comunidade se
reuniram em Snowbird e adotaram o nome meétodos

ageis = Manifesto agil -

«12 principios e praticas desta metodologia
«Os meétodos ageis iniciais:

*Scrum (1986)

«XP (1996)

*Crystal Clear

* Feature Driven Development

* Entre outras...
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http://www.manifestoagil.com.br/

Manifesto Agil

Individuos e

interacao entre eles

Software em
funcionamento

Colaboracao com

o cliente

Responder a
mudancgas

Fonte:

mais que

mais que

mais que

mais que
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Processos e ferramentas

Documentacao abrangente

Negociacao de contratos

Seguir um plano
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http://manifestoagil.com.br/

Encerrando nossa aula

*Nesta aula, tratamos sobre:

*Software
* Estudamos a historia do software, a criacao e evolugao de
seus conceitos. Como chegamos ao estagio que estamos
hoje.
*Entendendo por qué um software nao pode ser comparado a
produtos tangiveis, requerendo um tratamento diferenciado
quando da gestao de projetos para sua fabricacao.

*Compreendendo os impactos da Crise do Software em nossos
projetos atuais.

Engenharia de Software
*Conhecemos melhor a disciplina, sua aplicabilidade e sua
motivacao.
*Conteudo da matéria: abordagens, relacionamento com
outras disciplinas.
*Entendendo como a Engenharia de Software pode ajudar
gestores de projetos de software

Engenharia de Software - Aula 1 - Manha
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Proxima Aula

‘Modelos de Processo de Software
*Cascata
*Espiral
*RUP
«Agil (XP e Scrum)

*Workshop sobre Ciclos de Vida de Projeto

‘Fabricas de Software
*Conceitos

Engenharia de Software - Aula 1
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