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. filosofos redefinema R w
~ importancia da atividade
_--i-f*.p(roffssmnal para nossa

possivel que algum dia olhe-
mos o trabalho, tal como ele é
exercido hoje, com uma espé-
cie de nostalgia, Talvez os estu- -
diosos do futuro descrevam os
" escritdrios do i inicio"do século XXI como
- locais de éncontro e aprendlzado, de uma
social relativamente rica, em quie as
pessoas eram in tlgadas a resalver proble- -
mas, fazer armgos, &s vezes viver romances,
exercitar um pouco de pohhca, gastar al- :




na trabalhista de hoje como um problema,

uma questdo a ser esclarecida, entendida...
trabalhada. Isso acontece porque o trabalho
adquiriu um significado completamente
novo, coma mostram dois livros recém-

-lancados por dois fildsofos modernos. Em

cada um deles, o trabalho — e seu papel
em nossa vida — é totalmente redefini-
do. Em The pleasures and sorrows of work
(Os prazeres e tristezds do trabalho, ainda
sem previsdo de langamento no Brasil),
o fil6sofo suico- -britinico Alain de Botton
afirma: “A mais notavel caracteristica do
trabalho moderno talvez esteja em nossa
mente; na amplaimente difundida crenga
de que o trabalho. deve nos tornar felizes.

: ‘Todas as sociedades tiveram o trabalho em .

seil.centro; A nossa € a pnmeu‘a a sugerir

' que eIe  POSSA S ser muito mais que uma pu-
. Ti¢A0 Ol WMA pena. Anossaéa pnme;m a
_sugerir que.deverfaimos trabalhar mesmo
" nia-anséncia de-um imperativo financeiro”
. Tdo ligada estd o trabalho & deﬁmgao de
~ nossaidentidade que; quando s0mos apre-
pergunta ‘mais -
_ mnedlata ‘que fazemos ndo-¢é.de onde ela .
" vem ou quem=
U faz.Seo traba]ho asspimiiuessa importancia
NE tao central em nossa v1da, é natural quie no _
- noscoritenitemosapenas como queelenos -
: traz Nos sempre soubemos queo trabalho o
i ) a_]go' matena—pr1~ g

sentados 8. ma’ ‘pessoa;

stia familia; mas o'que éla

Falo:Shultersiock



ARREIRA! TRABALHO]

Seu livro ¢ uma grande reportagem que
investiga o significade do trabatho, num
mundo que parece ter realizado 1ima das
profecias de Karl Marx: a alienaciio. “Hd

dois séculos, nossos antepassados sabiam

a histdria e a origem precisa de pratica-

mente todas as poucas coisas que comiam

‘ou tinham, bem como das pessoas e fer-
ramentas envolvidas em sua produgao’,
afirma Botton. “Nés estamos hoje men-

talmente desconectados da manufatura e’

distribui¢do de nossos bens, num processo

de alienagio que nos tira uma infinidade . -
de chances de rios maravilhar, ser gratos e

nos sentir culpados.”
Ea mesma questao que msplrou outro
filésofo, o americano Richard Sennett; um

critico do capitalismo que dd aulas nd pres--

* tigiada London School of Economics. No

livro O artffice, recentemente langado no

Brasil {editora Record), ele opina: “Pode-
mos alcancar uma vida material mais hu-
mana, se pelo menos entéendermos como
sdo feitas as coisas”. Para Sennett, a questo

central ndo é a felicidade, mas a formagio - “1
' Tidm tdo especializados que ninguém mais

do serhuma.no “Meu livro nao é sobre feli-

' adade, éum livro que assumie que @ maioria’

© das pessoas pode se desenvolver através do
trabalho e que | isso term consequéucms psi-
colégxca.s, recompensas €omo autorrespeito

eo respmto dos outms d.lSSE em entrewsta_ '

a EPOC.A._O caminho para isso, segundo
Sennett, & a atividade artesanal. “A habilida-
de artesanal designa um impulso humano

bédsico e permanente, o desejo de um tra-
balha bem feito por si mesmo”, afirma. “O

‘sistema capitalista tem sido incompetente

em desenvolver as pessoas. Uma vez que

‘entendamos o que as pessoas s3o capazes

de alcangar, em termos de qualidade de tra-

‘balho e autodesenvolvimento, af a questio

Ppassa a ser como organizar as instituicGes do
trabalho para promover essas habilidades.”

" De certafonna; o trabalho alienado
é um efeito colateral da riqueza. No inicio
dosécnlo XX, o economista italiano Vil fre-

' do Pareto previn que a sociedade se torna-
‘ria abastada 2 medida que seus cidaddos ab-
- dicassem do conhecimento geral em fivor
“de desenvalver habilidades individuais em

‘campos festrifos. Na economia vislumbra-
da por Pareto, os empregos seriarn cada vez
mais subdivididos para permitir o actimulo

dehabilidades complexas. Como diz Botton:

“Numia sociedade perfeita, os trabalhos se-

entenderia ¢ que os outros estdo fazendo.
Na fibrica de biscoitos que visitei, com suas

tarefas tio; especificas, percebi que a utopla

de Pareto hawa se tornado real”
Em um momento de crise econén:uca

‘mundjial, esse tipo de preocupacio tende

a ser relegado a segundo plano. Uma pes-
quisa da consultoria Nielsen, realizada na
semana passada, revela que a principal
preocupagio dos profissionais brasileiros
¢ a manutengio do emprego. Para 22%
dos pesquisados, essa é a questao primor-
dial, e o total de preocupados com a esta-
bilidade chega a 33%. Se acrescentarmaos
os preocupados em pagar dividas (um
quarto dos pesquisados) e os preocupa-
dos em sustentar a familia (um quinto), a
conclusao ¢ que as questSes pragmdticas
dominam o mundo do trabalha. Nio &
de espantar: como lembra o bem-humeo- .
rado ditado, se trabalhar fosse bom, nio
precisarfamos ser pagos..

Essa visdo tem uma forte heranca his-
torica. Os antigos romanos designavam as
profissoes comno “sordidas artes™. Os gre-
gos antigos, cuja cultura forneceu a base
da civilizagao ocidental, menosprezavarn
o trabalho. A crer em Herddoto, um dos
primeiros historiadores do mundo, ndo
estavam sozinhos. Trdcios, citas, persas e
lidios nutriam-lhe o mesmo desprezo. “Os
que aprendem as artes mecdnicas, e mesmo
seus filhos, sdo vistos como os 1iltimos dos

* cidaddos”, disse Herddoto. Na cidade-esta-

do grega, os homens eram valorizados pelo
dcio (scholé, o termo que designava lazer ou

AS Causas de Eﬁﬁ@ m@&@@ Qusus s30 as prlnCIpals quesxas dos trabaihadores segundo un

Salarlo abalxo :
dorazodvel
Salario alto pode nao trazer fellcidade imas saldrio baixo
teride a‘deixal o Individuo frustrado. Além-da dinheiro .
. em sk efe sugere. falta cle valorlzar;ao do funcionérlo R

Faltade

reconhecimento
Para realfzar tarefas cada vez
‘mais complexas, o trabalhador
grecisa também de estimulos

Pouco N :
desenvo!\nmento
pessoal :

e Ao ded[car grande parte

- de-seu dia ao trabalho, o

-|¥ individuo espera em troca -
Squea organlzacao oajude

‘a evoluir como profissional.

S ~Afaltade aportunidades i
O chefe - de capacltacao drena - ; e
nao orienta ‘| amotivagao 1 Chiek
erla -
leeres tém grande parte - _ fraca

da responsabllidade pela
felicidade no trabalho.

As equipes se ressentem
caso nao identifiqguem
coordenagio, clareza

de objetlvos e transparéncia,
principalmente em -
tempos decrise '
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. O lider ndo pode se Iimitar a
coordenar os trabalhos do
~dla ‘s dla. Se ele nag Identifica
talentos e ambigées, nem ‘
cria um amblente de apoio
mituo, o resultado serd
uma equipe Insatisfelta

rmorals e eloglos. Incentivos
_financeiros, Isotadamente,

podem parecer uma

tentativa de compra




écio, éa origem da palavra escola), por suas

. acoes heroicas e pela atuagao politica.

No extremo da visio pragmatica, o tra-
baiho s6 existe porque nio hé outro jeito
de conseguir as coisas que queremos — de
comida e roupas a viajar para a Lua. No
livro Chega de oba-oba, a publicitdria alema
Judith Mair aticou férozmente a moda de
buscar prazer no trabalho. Segundo ela, o
escrit6rio é feito para trabalhar, sem dis-
tragdes ou ilusdes, Prazeres, alegrias, liber-

" dade, romance devem ser perseguidos fora

. do hor4rio de trabaiho. Segundo ela, as ten-

tativas de tornar o escrit6rio um ambiente

levee agradével sao um artificio criado pe-

lag ¢ emipresas para thanter os funciondrios
nais fempo no trabalho, Um engodo

' “Tapm.ha nas costas para mim n3o vale

nada, eu quero saber quanto vou ganhar E

- quero sempre o maximo’, diz o empresario

o Sidney Fabidni, de 41 aros, presidente da
. Gemelo, uma empresa que produz siste-

tnas de informatica para grandes compa-
nhias. Bem de acordo com a tesé de Mair,
& concepgio de felicidade de Fabiani € ter
um trabalho que lhe proporcione dinheiro
'para aproveitar o que define como “as coi-

* sas boas da vida” -~ viajar com @ namorada,

passear em seu barco, comprar cdrros para
reformar (ele atualmente tem trés carros:
um Jaguar, um Range Rover e um Beetle).

Ideias

¥ ignoradas -
Chefes e organizagdes
despreparados para captar,
avalfar e usar as informagdes
dos funcionarios (sugestdes,
opinides e reclamacgdes)
correm o risco de perder
seus melhores talentos

“Hoje, trabalho cerca de 12 horas por dia,
mas no fim de sémana quero viajar e curtir
meu barco. Passo noites em claro traba-
lhando para poder sumir no inicio da sex-
ta-feira e s6 aparecer nia semana seguinte.”
Fabiani diz aplicar a mesma filosofia aos 60
funciondrios de sua empresa. Diz que lhes
paga acima da média do mercado, exige
dedicacio extrema durante a semana, mas
respeita os hordrios de folga.

Faz sentidd. Se o trabalho é principal-
mente uma obrigacio, a equacio que o rege
deverialevar em conta quanto vocé entrega
de esforco e quanto retira de beneficios. A
vida profissional é 0 mais separada possivel
da vidd pessoal. Porém, o que significa uma
vida proﬁsmonal separada da vida pessoal?
Mais: & possivel ter uma vida, qualquer que
sefa ela, separada da vida pessoal? O que
seria uma vida nao pessoal?

Para grande parte das pessoas, ¢ tra-
balho traz satisfagdo em si. Ndo §; prova-
velmente, o 1inico motivo para trabalhar.
Talvez nem o principal. Mas é um motivo
forte. E ter a ver ndo apenas com a psico-
logia de cada um, mas com as mudangas
pelas quais passou o préprio contetido
do trabalho. “O novo discurso de um
ambiente de trabalho mais sauddvel — de
qualidade de vida, de funciondrio satis-
feito e motivado — vem de uma mudanca

?-pesqulsa dajcon'sultoria britanica Chiurnento

institucional sobre a forma de produzir
valor no mundo”, diz Marco Ttilic Zanini,
professor de administragdo da Fundacio
Dom Cabral, especializado em lideranca
e gestdo de pessoas. “Em vez de produzir
objetos numa linha de montagem para
consumo em massa, o trabalhador estd
produzindo informacfo, prestando servi-
os. Na maior parte dos casos, o objeto de
seu trabalho € intelectual e exige racioci-

nio, criatividade, emoc#o. Sem boas con-

dicoes, sem satisfacio, ele ndo consegue
pensar direito, produzir conhecimento.”

Nas palavras de Botton: “Na maior parte
da histéria humana, o tinico insttumento
necessirio para induzir os empregados a
completar suas obriga¢Ges era o chicote.
Mas as regras do emprego tiveram de ser
reescritas corn a emergéncia de tarefas cujo
desempenho exigia de seus protagonistas
estar num significativo grau de contenta-
mento, em vez de simplesmente aterrori-
zados ou resignados. Assim que ficou evi-
dente que alguém — de quem era esperado
remover tumores cerebrais, elaborar docu-
mentos legais ou vender condominios com
energia convincente— nao poderia, lucra-
tivamente, estar aborrecido ou ressentido,
101050 OUNErVoso, 0 bem-estar mental dos
empregados comecou a ser abjeto supremo
de preocupagiio gerencial”.

7 Beneficios
insuficientes

Organizaces tendem a confiar

demals na rede de beneficios -

que cerca o trabalhador - -

{coma 13 salario, no caso

dos brasileiras) e deixam

de Identificar demandas

especificas, como flexibilidade

de heorario ou trabalhar em casa

sabefm que a]guns
funciondrios 5€
e.sfor(;am mals*
que outros; mas
frequentemente
falham em,
recorhecer [sso. O .
empenhado tende, .|
.| aficarinfeliz-e '
- acomodado - se ndo
.tiver sua dedfca;ao
premlada :

8 Esforgo nao -Trabalho
perceb|do _ desag radavel
.As empresas. Todo indivlduu pode enfrentar.

.eventiralmente, atividades monétonas
ou Inédémadas - a falta de expectativa -
* de assumir tarefas mals estimulaﬂtes. '
_desafladoras e criativas, porém, :
) mina a boa vuntade de qualquer um

1 Ausénc:la de
pl’OpOS]tO

lustragses: Andrea Ebert

Se o Indivlduo nao identlficar nenhum valar no que faz ou produz -
‘o' trabajhie due acupd espaco cada vez malor ern sua vida e o ajuda &
deﬂnir uma Identldade fatalmente se sentlré angustladu e [nutil
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: CARREIRA TRABALHO

Do ponto de vista do cidadao, a equagao
de trabalhar sem prazer para viver livre-
mente nos periodos de folga € dura demais,
se considerarmos que passamos mais de
50% do dia envolvidos com o trabalho. E,
come nde hd noticia de um ser humano
que tenha conseguido desligar o cérebro
durante suas tarefas, somos também nds
mesmos durante o labor. E impossivel que
ele ndo nos forme, de algurn modo. Em A
riqueza das nagdes, o filosofo e economista
escocés Adam Smith afirma que“o homem
qute passa a vida desempenhando algumas
operagbes simples geralmente se torna
tdo estipido e ignorante quanto é possi-
vel para uma criatura imana”. Referia-se
ao trabalho tepetitivo, enfedonho. E esse
tipo de trabalho gite Sennett ataca em séu
livro. Sennett defende outro tipo, simboli-
zado pelo artesdo. Para defini-lo, cita o so-
cidlopo americano Charles Wright Mills,
que escreveu em meados do século XX: “O
trabalhador imbuida do oficio artesanal se
envolve no trabalho em si mesmo e por si
mesmo; as satisfagGes do trabalho sdo por si
urna recompensa; os detalhes do cotidiana
sdo ligados, no espirito do trabalhador, ao
produto final; a habilidade se desenvolve no
processo do trabalho; ele éstd ligado 2 liber-
dade dé experimentar; finalmente, a familia,
a comunidade, a politica 530 avaliadas pelos
padrdes de satisfacio interior, coeréncia e
experimentaciio do trabalho artesanal”.

_ Para Senmnett, mesmo o oficio em gran-
des inddstrias pode ter esse componente
artesanal. “Estamos aprendendo a dividir
o trabalho sem condenar as pessoasa roti-
na’, disse na entrevista, “Emipresas como a
Apple, a Toyota, hospitais earopeus tém

" adotado tarefas especificas, mas ndo estdti-
cas, Haumesforgu derodizio paraaspessoas
aprenderem novas habilidades, crescerem.”

Mesmo nesse amblente quea favorece,

- - 68 EPDCA. i3 de juiho de 2003

busca pela felicidade profissional estd longe
de ser facil. O que conseguimos identificar
com clareza é seu oposto, a insatisfaciio (lein
o quadro na pdg. 66). 14 hd, no entanto, um

corpo de estudos grande o suficiente para

mapear o terreno da felicidade no trabalho,
E ele se divide em cinco grandes questdes.

© AMBIENTE

Nio ¢4 toa que a série The office faz tanto
sucesso (no Brasil, ela é transmitida no ca-
nal de TV a cabo FX). Pseudodocumentd-
tio humoristico, ela retrata os sentimentos
mesquinhos, as confusdes cotidianas, os
dramas e conflitos de um escritério, com
o chefe mediocre, o vendedor entediado,
o colega agressivo e adulador, a moralista,
o tempordrio. H4 material para qualquer
espectador promover sua catarse pessoal de
frustracdes vividas no escritério. Enxerga-se
ali com toda a crueza como € dificil criar
um ambiente de civilidade entre pessoas que
precisam se ver todos os dias. O riso nos re-
compde para nossas préprias experiéncias.
Se, no entanto, vocé ndo consegue rir dos
pequenos dramas da empresa, é um sinal
de que o ambiente em seu escritério passou
do limite do saudével. “A satisfagio depende
muito da empresa e do chefe”, diz o colunis-
ta de FPOCA Max Gehringer, especialista
em carreiras. “A politica e os modos do che-
fe dificilmente mudam. Se eles forem ruins
e injustos, é melhor o trabalhador aceitar o
risco e mudar de emprego.”

“A responsabilidade de criar um ambien-
te que motive os trabathadores e incentive a
cooperacio ¢ da empresa’, diz o consultor

dinamarqués Alexander Kjerulf, que vende

programas de felicidade para grandes em-
presas (entre séus chentes estdg multmacm-

- nais dé prestigio como a Lego e a IBM).

As empresas reconhecem essa responsa-.
bilidade. E por isst que faz tanto sucesso a

lista das 100 Melhores Empresas para Tra-
balhar, do Great Place to Work Institute,
feita com base em questionarios resporn-
didos pelos funciondrios sobre o clima na
empresa (no Brasil, essa lista é publicada
por EPOCA). “As empresas sabem que um
bom ambiénte de trabalho ajudd a atraire -

“reter talentos e incentiva os profissionais a

produzir maise melhor”, diz José Tolovi]r.,
presidente do GPTW Brasil. . - .
A designer carioca Roberta Balbi, de.

/25 anos, atribui a seus colegas boa par-
' te da satlsfaqao que tem no emprego Ela




: :trabalha com sete colegas na OM ama
empresa que cuida da identidade Wsual-
de grupos de moda: Em poucos d.las, 0s

colegas perceberarn que finham mais em

' comuin que a profissdo.* Comer;amos com
~0s chopes de"quinta-feira pelos bares de
' S@o Cristdvao. (Zona Norte do Rio)*, diz
" Roberta. “Dat passamos pdrd outros inte-
TESSES: A muisica; por exemplo Tados os -

furicion4rios tocavam ou j4 haviam tocado
algum instrumento. Segundo eles, a inte-
gracao traz beneficios ao praprio trabalho,

" “Na drea de criagio, qualquer critica mexe

o RECOMPENSA
O empreszirio Sldney
" Fabiani e seu Jaguar.
Ele diz trabathar para

" conseguir as
“boas colsas da vida®

muito com o ego’, diz Rafo Castro, outro
designer. “Entre nds isso nio existe, Cria-

- mos intimidade para falar o que realmente

achamos, e isso s0 ajuda todo mundo.”

IERSAD |
Para Richard Sennett, o artesao é o pro-
fissional capaz de se concentrar tio profun-

‘damente no trabalho que parece nao haver
“nada a sua volta. Alain de Botton aponta

algo semelhante quando descreve a rotina de
wm pintor, Stephen Taylor, que passa horas
observando wma drvore. “Nio é incomum
para Taylor se esquecer de comer enquanto
estd trabalhando. Nesses momentaos, ele é
apenas uma mente e uma mao se moven-
do ao'longo do quadrado de uma tela. O
passado e o futuro desaparecemn enquanto
ele & consumido pelas tarefas de misturar as
tintas, checar suas cores diante do mundo e
colocd-las no lugar reservado num tabulei-
ro”, diz Botton. “Nio héd mais dez da manhd,
ou mais julho, mas apenas a drvore diante
dele, as nuvens acima, o sol lentamente atra-

. vessando o céu e a pequena brecha entre um

galho e outro, cuja resolugao é execucdo vio
constituir um dia inteiro de trabalho”

O psicélogo hingaro Mihaly Csileszent-
mihaly criou um conceito para definir esse
estado: o flow {algo comeo fluir, estar imer-
s50). Nesse estade, ndo hd estresse, ndo hd
tarefa, ndo hd eu. Apenas a atividade e 0
ator, misturados. “Trabalho, em média, dez
horas por dia, mas, quando hd algum pro-
jetoque prec:sa de acabamento, i1 esqueco
da hora”, diz Gustavo Costa, de 34 anos,
desenvolvedor de sistermnas de informadtica
para grandes empresas, “Quando me en-
volvo em um novo projeto, eu me dedico
totalmente, para que o resultado satisfaga o
cliente e me satisfaca’, afirma Costa. -

“Quando uma pessoa estd em flow; as
outras coisas perdem a imiportdncia’, >
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A historiado ‘@mémﬁﬁm

Por milénios, o trabalho foi considerado uma maldi(;ao
destinada apenas aos homens tidos como “inferiores”. :
A busca peia felicidade no trabalho e um fenomeno recente '_

% AN'I'IGUIDADE

Na Grécia e em Roma, o trabalhq

- ‘manual era conslderado um fardo destinado
apenas aos escravos e camadas pobres

da pnpu!a;ao Os homens livres, uma minorla,
podiam se dedicar a guerra, ﬂlosoﬂa,

_ administracdo plblica e as artes. |

IDADE LY

Os servos erarn raponsaveis por produzir;'-
tudo o que a socledade medieval
consumia, de allmentas a utensflios
‘earmas. O clero se dedicava & teologia

‘e o5 nobres eram encarregados-

das guerr

RENASCIMENTO
[nicla -58 Uma valorlzacao do humem Seus atos
mundanos, inclusive o trabaiho, passam a ser:-
bem-vlstos A religlao também tem urm impacto sobre
a vlsao do trabalho, O protestantlsmo de acordo
com valores da burgtiesia nascente, Iegltlma o
comérclo como uma possivel entrada para o paralso

REVOI.UCﬁO INDUSTRIAL

Curn a crlas;ao das maqulnas urn nimera cada vez

ma[or de trabalhadores era necessario para

) ‘fabricar pradutos lndustrlalizados

A mao de obra, abundante e barata, sofria com

" as condigbes insalubres das fabricas e as
~ longas jornadas de trabalho repéetitivo -

POS-GUERRA
0 modelo de grandes organizactes e especializacio
“'dos funclonarlos se consolida, O empregado é

" protegido por lels trabalhistas, mas born amblente

de trahalho e satlsfar;ao pessoal alnda féo sdo Ievados
- em_ c'dr_]ta. Um dos éfeitos da guerrd fofa entrada

'em massa das mujhere ercado de trabalho

| . ERA DlGITAI. —————

B Ie] mecénico é cada vez rnals re[egado és

o équtnas Valorizam -Se'as tarefas mals complexas que-

- exigem: 'latlvldade e emor;ao Abre:se mals e5pago
' para areallz ¢ao pessoal o trabalho Por outro Iado. as,

e pe.ssnas sao'mals exigldas, eate nb[ogia permlte que g

e trabalho nos a]cance a qualquer hora dodia. ¥\

70 > EPOca, 13 de julho de 2009

diz a psicéloga"Lilian Graziano, autora de

uma tese de doutorado na Universidade de
Sao Paulo sobre felicidade, em que usa os
conceitos de Csikszentmihaly. “Muitas vezes, .
oindividuo nem trabalha ntim ambiente tio

" justo, mas a tarefa que ele faz o motiva tanto

que ele ¢ feliz’} afirma Zanini, da Fundagio

" Dom Cabral, Parece conversa zen-budista,

mas a teoria é amparada por némeros, Uma -
pesquisa do Instituto Gallup, feita no ano
passado, constatou que os brasileiros que se -
‘consideravam “engajados” com seu traba-
1ho se diziam também mais felizes. Entre os
“totalmente engajados”, 20% afirmaram que

* tinham a melhor qualidade de vida possivel.

Entre os deseugajadus, o inchce era de 4%.
%EC@NH&Z@W&ENY@ S

. Ndo ha imersdo que resista A falta 'de

- reconhecimento da empresa e do chefe.

A primeira forma de reconhecimento é o
dinheiro, J4 se tornou classu:o, entre pro-

fissionais de recursos humanos, separar as
: agoes de motwac;ao entre “higiénicas” e

“incentivadoras”. O saldrio e os beneficios

 sdo considerados hlglémcos Quer dizér: ~
. ‘eles fidg 5o capazes de criarum nivel de_ -
motivacdo mais alto. Mas, se ndo forem™

percebidos como justos, destroem a vonta-
de do fundondrio. O dificil ¢ medir o que
seria um nivel “justo”. Em alguns casos, o
valor financeiro torna-se a principal for-
ma de reconhecimento. Como no caso do
empresirio Fabiani, citado anteriormente,
H4, porém, outras formas: a celebracio de
resultados, o status conferido pelos colegas
que o-admiram, o diploma. E hé, segundo
Sennett, 0 maior de todos: o autorreco-
nhecimento. A nogio de ter feito um bom
trabalho. Ele estd presente na assinatura -
do artista em seu quadro. E curioso que
escravos romanos assinavain os tijolos que
fabricavam. E provével que nao fosse tanto
por orgutho de seu trabalho, como pela ne-
cessidade de prociarnar-se vivo, de resistir.
Mas. como lembra Sennett, dizer que existe
“talvez sejaa smahzat;ao mais urgente que

"o U escravo pode manda.r

L mum@m@

" A simiples existénicia’ da palavra Karoshi

e (um termo japonés que’ demgna a morte
- por excesso de trabalhd) j Jd mastra o ta-
" manho do problema, “As empresas sao ird-
) mcas” diz Zanini, da Dom Cabral. “Elas
 pregam qualidade de vida, mas entopem os .
- funciondrios de emgénc:as que os obrigam

a trabalhar muito mais.” *Sennett apontaa.

' '-contradu;ac dentro do propno artesdo. O _

Futns Marisa Eauuura.'EFDl:A @), Davld LeasiCorbls, Bettmann/ '
Corhis, Emile Jean Horace Vernel, reprodugio, AP 2 Ja:quelyn Martin




" MUDANCAS
0 arquiteto
Citrangulo

passou a produzir

" brinquedos para
* 5@ sentir mals util.
Iris (com Calo,

Bruno e Llvia) tem

quatro empregos
" paraadequar
sua agenda adas

criangas

sujeito apaixonado por seu trabalho tor-
na-se frequenternente escravo de um pa-
drdo que ndo pode ser alcangado. “Quanto
melhor sua técnica, mais inatingiveis seus
padrées’, afirma Sennett.

O conflito se resolve quando outros va-
lores se apresentam. E o caso de Iris Mou-
ra Castro, uma médica radiologista de 36
anos. Com trés filhos pequenos, ela tem
quatro empregas — trabalha em dois hospi-
tais, uma clinica e d4 aula numa faculdade
de medicina. Por incrivel que pareca, esse
arranjo foi feito para ter mais tempo. “J4
recusei muitas propostas de emprego, nao
dou mais plantdo 2 noite nem em fins de
sernana. Mesmo com tantos empregos, es-
tou em casa sempre as 6 da tarde, quando
meus filhos chegan da escola”

PROPOSITO

Talvez nenhum outro fator seja to crucial

quanto o propdsito. O filésofo renascentista

Pico della Mirandola, que viveu no século
XV, considerava que a expressao Homo faber
significava “o homem que faz a si mesmo” E
um fazer através do trabalho, como enfatiza
Sennett. “O desejo de agir com sentido em
nosso trabalho parece uma parte tio impor-
tante de nossa estrutiira como nosso apetite
por dinheiro ou status’, afirma Botton. Endo
devemnos restringir nossa ideia de propési-
to a profissdes “nobres’, como médicos ou
hombeiros. F4 propdsito em praticamente
toda profissao. Uma contadora (profissio
tida como burocrdtica) afirma, no livro de
Botton: “Sem mim, o capitalismo ndo anda’

Nao encontrar sentido no que faz é a
principal justificativa para as mudangas
de carreira. Fol o que aconteceu com 0
arquiteto Augusto Citrangulo, de 48 anos.
Ele largou o escritdrio que tocava com trés
s6cios e montou um atelié para fabricagao
de brinquedos a partir de materiais recicld-
veis, em Sdo Paulo. “Eu me permiti abracar
outras dreas que trabathassem com criacio,
fui em busca de um universo mais amplo’,
diz. “Isso me deu realizagdo pessoal, me faz
feliz no dia a dia, me deu leveza” .

O professor de gestdo de pessoas Ri-
chard Leider, da Universidade Harvard,
¢ um tedrico do propdsito. Para ele, sig-
nificado ¢ uma das forcas que nos permi-
tem viver. “O trabalho é nosso principal
construtor de identidade hoje. Se ele nao
tem um propdsito, nossa vida ndo terd um
propésito”, diz Leider. “Isso gera uma crise
existencial muito grande.” '

Com Nidia Mariano e Rafael Pereira
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