2. Metodologia cercetarii stiintifice

Din practica noastrd didactica am constatat cd termenul generic de
metodologie creeaza unele probleme, motiv pentru care am considerat util
sa facem cateva precizari terminologice.

2.1. Metodologie, metoda, tehnica, instrument de cercetare —
delimitari conceptuale

In sens larg prin metodologie se intelege ansamblul unor metode
folosite in cercetarea stiintificd sau, pur si simplu, stiinta efectuarii
cercetarii. Etimologia cuvantului ne conduce catre cuvintele grecesti
metodos (drum, cale) si logos (stiintd).

In fapt prin metodologia cercetarii intelegem existenta unei discipline
in care se dezvoltda modalitdtile de realizare a cunoasterii stiintifice si
priveste ansamblul elementelor care intervin in cercetarea vietii sociale.
Scopul fundamental al metodologiei este acela de a ne ajuta sa intelegem,
in termeni cat mai largi posibili, nu atat produsele stiintei, cat procesul de
cunoastere insusi.

Pentru a-si putea indeplini functia sa, metodologia cercetarii stiintifice
cuprinde, deopotriva, definirea adecvata a domeniului studiat, o serie de
principii si reguli de desfasurare a investigatiilor, instrumentarul de lucru
pentru culegerea si interpretarea datelor, precum si strategii de constructie
sau reconstructie teoretica.

Prin metoda, in stiintele socioumane, intelegem modul de cercetare,
sistemul de reguli si principii de cunoastere a realitatii sociale. Se vorbeste
astfel de metode cantitative, metode calitative, metoda statistica, metoda
inductiva sau deductiva etc. La prima vedere, utilizarea termenului poate
crea anumite dificultati, de aceea ne propunem sa oferim o clasificare, in
scopul unei mai bune intelegeri:

a) dupa criteriul temporal:

- metode transversale — analiza fenomenelor sau faptelor sociale, la un
moment dat (ancheta, sondajul de opinie, testele psihologice si
sociometrice etc.).

- metode longitudinale — analiza fenomenelor sau faptelor sociale in
evolutia lor (studiul de caz, analiza biografica, studiul panel etc.).

b) dupa tipul demersului investigativ:

- metode cantitative — cu orientare de tip pozitivist-explicativa
(ancheta, experimentul, interviul structurat).



- metode calitative — cu orientare de tip fenomenologica,
comprehensiva (observatia participativa, interviul nestructurat sau intensiv,
studiul de caz etc.).

- metode de intersectiec — imbinarea intre abordarea cantitativa si
calitativa (analiza retelelor sociale, analiza documentelor).

c) dupa locul ocupat in procesul investigativ:

- metode de culegere a datelor (ancheta, experimentul, observatia etc.).

- metode de prelucrare a datelor (statistico-matematice, metode
comprehensive de analizd).

- metode de interpretare a datelor (inductiva, deductivda, comparativa,
explicatia cauzald).

Desigur clasificarea propusd nu este una exhaustiva, ci ea poate
continua, in functie de alte criterii sau de binomuri conceptuale, cum ar fi:
macro-microsocial, natural-provocat, teoretic-empiric.

Tehnica de cercetare este subsumata unei metode si reprezinta
maniera de utilizare a diferitelor instrumente de investigare, cu ajutorul
carora se culeg sau se prelucreaza datele, iar instrumentul este
materializarea unei metode (exemplu: chestionarul este instrumentul
anchetei, ghidul de interviu este instrumentul interviului structurat sau
semistructurat, ghidul de observatie este instrumentul pentru metoda
observatiei etc.).

2.2. Principii metodologice ale cercetarii stiintifice

Desfasurarea cercetarilor stiintifice din  domeniul sociouman
presupune respectarea urmatoarelor principii:

» Principiul unitatii dintre teoretic si empiric. Prezenta teoreti-cului
in cercetarea empiricd, indiferent de ponderea lui, este de multe ori
implicita, sub forma unor presupozitii, care trebuie sa fie constientizate si
explicitate, inaintea demararii cercetarii. Necesi-tatea ancorarii in teorie
poate fi argumentata astfel:

a) Teoreticul, sub forma unor concepte sau ipoteze, va organiza si
ghida demersul empiric, micsorand astfel costurile cercetartii.

b) Explicarea si comunicarea arsenalului teoretic face posibila
evaluarea de catre comunitatea stiintifica a validitdtii instrumentelor si a
acuratetei rezultatelor.

» Principiul unitatii dintre intelegere (comprehensiune) si explicatie
pune in discutie relatia dintre obiectul si subiectul cunoasterii. In cadrul
explicativ se utilizeaza principiile pozitiviste si se opereaza cu scheme
cauzale care evidentiaza legaturi statistice, influente si determindri intre



fenomene si procese sociale, iar in cel comprehensiv se face apel la
intuitie, empatie si la experienta trairilor proprii.

» Principiul unitatii dintre cantitativ si calitativ impune utilizarea
convergentd a metodelor cantitative si calitative in scopul obtinerii unor
complementaritdti si interferente atat la nivelul general epistemologic, cat
si la alte niveluri particulare. Pentru o mai buna intelegere, propunem mai
jos un tabel comparativ intre abordarile de tip cantitativ si calitativ.

CERCETARI DE TIP:
DIMENSIUNI CANTITATIV CALITATIV
1. Orientare generala Pozitivist-explicativa Fenomenologica, compre-
hensiva
2. Nivelul realitatii vizat Preponderent macrosocial, | Microsocial, local, con-
global, formal textual
3. Relatia dintre cercetator si | Distanta, pozitie din exterior Apropiata
subiect
CERCETARI DE TIP:
DIMENSIUNI CANTITATIV CALITATIV
4. Relatia dintre teorie (con- | De verificare a teoriei prin | De emergenta a teoriei, pe
cepte, ipoteze) si cercetare | cercetare empirica parcursul cercetarii
empirica
5. Timpul afectat culegerii | Perioada scurta, episodica Perioada lunga si continua
datelor
6. Metode principale Experimentul, ancheta pe baza | Observatia participativa,
de  chestionar, observatia | interviul = comprehensiv,
sistemica din exterior analiza documentelor
7. Stilul raportului de cerce- | Cifre, tabele, grafice, | Limbaj eclectic, cu putine
tare comentarii ale rezultatelor date statistice si grafice

» Principiul unitatii dintre judecatile constatative si cele evaluative
presupune angajarea morala a cercetdtorului in sprijinul valorilor general-
valabile in orice societate democratica.

2.3. Evaluarea cercetarilor stiintifice

Sarcina evaludrii cercetarilor stiintifice revine, in primul rand, celor
care le realizeaza. Activitatea de evaluare a cercetarii are rolul de a se
constitui intr-o atitudine critica in receptarea rezultatelor, prevenindu-se
improvizatia, cat si denaturarea adevarului, prin intermediul unor elaborari
teoretice sofisticate, in scopul sustinerii sau promovarii unor interese
partizane.

Desi literatura destinatd evaludrii cercetarilor stiintifice nu este prea
bogatd, s-au elaborat totusi criterii care vizeaza, in principal:

= corectitudinea cadrului teoretic al cercetarii;

= calitatea analizei conceptuale si definirea domeniului cercetat;

» adecvarea metodelor, tehnicilor si instrumentelor de lucru la
specificul obiectului studiat si la caracteristicile populatiei investigate;



= validitatea si fidelitatea instrumentelor de masurare;

= gradul de reprezentativitate a populatiei studiate;

= gradul de favorabilitate a conditiilor de desfasurare a cercetarilor
pentru asigurarea obiectivitatii;

= calitatea prelucrarii, analizei s1 interpretarii informatiilor;

" maniera de constructie teoretica.

Evaluarea cadrului teoretic §i metodologic se realizeaza pe baza
urmatorilor indicatori (primii patru vizeaza cadrul teoretic, iar urmatorii,
cel metodologic):

a) definirea corespunzitoare a conceptelor sau fundamentarea
stiintifica a acestora;

b) operationalizarea conceptelor sda aducd in prim-plan indi-catori
masurabili §i relevanti;

c) formularea ipotezelor sd constituie un model explicativ convingator
si sa poata fi testabile;

d) determinarea importantei si activitatii temei de cercetare;

e) alegerea metodelor si a tehnicilor de cercetare 1n acord cu
specificul domeniului studiat si cu obiectivele urmarite;

f) elaborarea instrumentelor de lucru in acord cu continutul temei si
cu definirea operationald a conceptelor;

g) adecvarea instrumentelor de cercetare la caracteristicile populatiei
studiate;

h) evaluarea masuratorilor facute.

Evaluarea gradului de validitate §i fidelitate

a) analiza validitatii stabileste dacd modul de lucru si instru-mentele
utilizate surprind ceea ce ne-am propus. Existda urmatoarele tipuri de
validitate:

- validitate de continut (internd) — vizeaza gradul in care indicatorii
masoara ceea ce se presupune ca se masoara;

- validitate predictiva (externd) — urmareste gradul in care masuratorile
efectuate permit observarea relatiilor cu alte masu-ratori, cat si
posibilitatea de prognoza a fenomenelor studiate;

- validitate de construct — se refera la factorii explicativi ai unui
anumit rezultat obtinut prin masurare. Masura acestui tip de validitate este
datd de maniera de corelatie intre variabilele studiate.

b) analiza fidelitatii vizeaza gradul de incredere si de stabilitate ale
instrumentelor de lucru. Gradul de fidelitate este dat de masura in care,
prin masuratorile efectuate, reusim sda obtinem valorile adevarate ce
caracterizeaza manifestarea unui fenomen sau fapt social.



